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Symptôme (public)
Suite à l'envoi d'un email vous recevez en retour un email indiquant une
erreur.
Il est nécessaire de consulter le numéro d'erreur retourné par le serveur
distant.

Problème (public)
420 Timeout connection problem.

Traduction : "Problème : Délai d'attente de connexion atteint".

Solution (public)
Ce message d'erreur est produit uniquement par les serveurs utilisant le
logiciel Novell GroupWise. Soit votre email a été bloqué par le pare-feu de
votre destinataire, ou il y a un problème au niveau serveur.

Votre destinataire doit vérifier les configurations de son côté afin de
permettre à votre message d'être réceptionné.


