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FAQ#1000117

Erreur SMTP 441
20.09.2024 16:38:23

Catégorie: Mutualisé::Mails Votes:
Etat: public (all) Résultat:
Langue: fr Derniére mise a jour:

Symptéme (public)

Suite a I'envoi d'un email vous recevez en retour un email indiquant une
erreur.
Il est nécessaire de consulter le numéro d'erreur retourné par le serveur
distant.

Probléeme (public)

441 Recipient's mail server is not responding.
Traduction : "Le serveur de messagerie de votre destinataire ne répond pas".

Le message d'erreur suivant le nombre peut varier d'un prestataire a |'autre,
I'information importante est le nombre retourné.

Solution (public)

Erreur généralement retournée lorsque votre serveur a envoyé votre message au
destinataire, mais qu'aucun accusé de réception n'a été renvoyé. Votre serveur
retentera de communiquer avec votre destinataire aprés avoir attendu un délai
aléatoire.

Si trop de requétes sont envoyées, un autre message de retour vous indiquant
que le mail n'a pas pu étre délivré vous sera indiqué.
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