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FAQ#1000152

Erreur SMTP 541
20.09.2024 16:35:04

Catégorie: Mutualisé::Mails Votes:
Etat: public (all) Résultat:
Langue: fr Derniére mise a jour:

Symptéme (public)

Suite a I'envoi d'un email vous recevez en retour un email indiquant une
erreur.
Il est nécessaire de consulter le numéro d'erreur retourné par le serveur
distant.

Probléeme (public)
541 Recipient Address Rejected - Access denied
Traduction : "Adresse du destinataire refusée".

Le message d'erreur suivant le nombre peut varier d'un prestataire a |'autre,
I'information importante est le nombre retourné.

Solution (public)

Votre message a été détecté et identifié comme spam. Vous devez demander au
destinataire de vous mettre dans sa whitelist.
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