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Symptôme (public)
Configuration automatique de votre client de messagerie

Les clients de messagerie répondu intègre une fonctionnalité de configuration
automatique de votre compte de messagerie. Pour cela vous devez configurer le
service AutoDiscover (Microsoft Outlook) et AutoConfig (Thunderbird) pour
votre nom de domaine.

Si vous rencontrez des difficultés ou pour toute autre question, n'hésitez pas
à nous contacter.

Problème (public)

Solution (public)
Configurer votre nom de domaine pour la configuration automatique de votre
client de messagerie. Compte de messagerie Exchange

    _autodiscover._tcp.domain.TLD. 300 IN SRV 0 0 443 exch2010.net4all.ch.  

Compte de messagerie POP/IMAP Net4All

    _autodiscover._tcp.domain.TLD. IN SRV 0 0 443 maildiscover.net4all.ch.
                autoconfig.domain.TLD. IN CNAME maildiscover.net4all.ch.  

Compte de messagerie POP/IMAP Oxito

    _autodiscover._tcp.domain.TLD. IN SRV 0 0 443 maildiscover.oxito.com.
                autoconfig.domain.TLD. IN CNAME maildiscover.oxito.com.  

Remplacer domain.TLD par le nom de domaine du client.
Vérifier l'enregistrement SRV AutoDiscover 
- Sur le poste local, depuis l'invite de commande Windows : nslookup -q=srv
_autodiscover._tcp.NomDeDomaine.TLD
- Sur le poste local, depuis le terminal : dig srv
_autodiscover._tcp.NomDeDomaine.TLD
- Valider la configuration du service AutoDiscover au niveau du domaine :
[1]https://testconnectivity.microsoft.com/

[1] https://testconnectivity.microsoft.com/


