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Symptôme (public)
Comment avoir accès à toutes ses prestations depuis votre console
d'administration ?

Votre console d'administration vous donne accès à la gestion et la
configuration de toutes vos prestations.

Si vous rencontrez des difficultés ou pour toute autre question, n'hésitez pas
à contacter le support Oxito à l'adresse info@oxito.com

Problème (public)

Solution (public)

Méthode 1 : Vous souhaitez commander une nouvelle prestation et qu'elle
apparaisse sur votre console [1]my.oxito.com

- Connectez vous à votre console d'administration
- Rendez-vous sur l'onglet Administration
- Choisissez votre site
- Cliquez sur Commande d'un nouvel hébergement ou Commande d'un nom de
domaine

En commandant une prestation de cette manière, celle-ci sera directement liée
à votre compte client.

Méthode 2 : Vous avez déjà plusieurs prestations chez Oxito et vous souhaitez
toutes les relier au même compte client

- Veuillez contacter le support depuis l'adresse de contact de votre
prestation pour demande une fusion en spécifiant vers quel compte client nous
devons effectuer le changement

[1] https://my.oxito.com/


