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Sauvegarder ses bases de données MySQL

Si vous décidez de changer d'hébergement web ou pour une autre raison et que
vous souhaitez sauvegarder votre base de données MySQL.

Vous devrez commencer par vous rendre rendre sur |'interface de PhpMyAdmin en
suivant cette FAQ:
https://otrs.net4all.ch/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ltemID=99 ,

puis une fois sur PHPMyAdmin, vous devrez vous rendre sur la base de données

en question, puis cliquer sur "Exporter" qui se trouve dans la barre de menu.

Une fois sur "Exporter"” il faudra choisir le mode d'exportation et le format

(nous vous recommandons de sélectionner le SQL) puis "Exécuter".

Aprés sa votre base de données devrait se télécharger au format choisie.
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